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Conditions Générales de Vente Soins du levant 

 

Les prestations réalisées par « les soins du levant » sont à but non thérapeutiques hormis les 
massages tuina de médecine traditionnelle chinoise. Les méthodes et techniques instruites et 
pratiquées n’ont aucune visée médicale et ne sont pas assimilables aux actes réservés aux 
professionnelles de santé. Elles ne se substituent pas aux consultations chez le médecin, pédiatre, 
kinésithérapeute ou ostéopathe.  

 

OBJET :  

Les conditions ont pour objet de définir les droits et obligations du praticien et de la personne 
massée dans le cadre de rendez vous en cabinet ou à domicile. Le praticien a une obligation de 
moyens mais non de résultats. Vous êtes au cœur de votre santé, ce qui implique que votre 
implication et votre engagement dans le processus sont essentiels. Le praticien va utiliser toutes 
les pratiques connues pour vous accompagner dans votre guérison, mais vous seul avez le moyen 
d’atteindre votre objectif. 

Les soins du levant offrent des services de prestations bien-être : massages bien-être, massage 
tuina de médecine traditionnelle chinoise, soins Reiki, séances EFT, prestation de drainage 
lymphatique manuel effectué par Danièle BOYER.  

Il est précisé que le terme Massage désigne un soin de bien-être et de relaxation suivant 
l’appellation Massage Tuina propre à la Médecine Traditionnelle Chinoise. Il ne correspond pas à 
la définition juridique de l’Article R4321-3 du code de la santé publique. La pratique thérapeutique 
en médecine chinoise s'appuie sur un ensemble d'outils mis en œuvre en fonction des paramètres 
particuliers à chaque consultant. Le massage en médecine chinoise : An Mo et Tui Na. An signifie 
appuyer, Mo signifie frotter, Tui signifie pousser, Na signifie saisir. Ce sont les mouvements les 
plus utilisés dans l'exercice du massage thérapeutique chinois. Cependant, le massage n’a aucun 
objectif médical.  

Quelque soit le soin prodigué, il est recommandé aux personnes fragiles de demander l’avis 
préalable de son médecin. Sont considérées personnes fragiles : femmes enceintes, personnes 
âgées, personnes ayant des problèmes cardiologiques ou de tension, personnes sujettes aux 
allergies, souffrant de maladies chroniques etc… cette liste n’est pas exhaustive.  

Pour les personnes mineures, les parents sont tenus de rester présents avec l’enfant ou 
l’adolescent pendant la prestation.  

Avant la pratique d’un soin, le praticien procède à un entretien durant lequel les antécédents et 
contre-indications possibles sont discutés. Il est de votre responsabilité de cacher des 
informations pouvant induire le praticien en erreur.  
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Initiation REIKI : les initiations proposées sont réalisées au cabinet, de manière individuelle ou en 
groupe de 6 personnes maximum. Celles-ci se déroulent sur 2 jours suivant un calendrier fixé par le 
praticien. Entre chaque degré d’évolution en REIKI, il est préconisé par la fédération USUI REIKI 
RYOHO un délai minimum qui sera respecté par le praticien afin que les certificats d’initiation 
soient valables et reconnus par la fédération en vue de l’exploitation de l’activité par l’initié.  

 

Codes promotionnels, remises et bons cadeaux :  

Les soins du levant peuvent être amenés à créer et offrir des codes promotionnels et de 
parrainage pouvant être utilisés lors d’une consultation.  

Les codes sont seulement valables pour une période limitée, qui sera indiquée soit par le nom du 
code soit en accompagnement de celui-ci. Les codes auront soit une valeur monétaire de remise, 
soit une remise en pourcentage sur le tarif de la séance.  

Les codes sont utilisables pour un usage personnel et non commercial.  

Vous pouvez partager votre code de parrainage avec vos connaissances via les réseaux sociaux 
où vous serez propriétaire principal de vos contenus.  

Les soins du levant pourront imposés une procédure pour bénéficier de ce code. Exemple  : « liker 
la page, et partager celle-ci en indiquant votre prénom »  

Les codes ne peuvent être cumulés, dupliqués, vendus, transférés, distribués ou mis à disposition 
sur internet (y compris à travers des sites publics tels que des sites coupon) ou par d’autres 
moyens. En aucun cas être promus via un moteur de recherche. Les codes ne pourront pas être 
échangés contre de l’argent.  

Ils ne seront plus utilisables en dehors de la période indiquée. La prise de RDV devra être faite 
durant la durée de validité. Le bénéfice du code devra être indiqué à la prise de RDV.  

Les soins du levant se réserve le droit de mettre fin à tout moment à toute offre promotionnelle 
et /ou parrainage en cours. Les réductions ne peuvent être utilisées simultanément avec une autre 
offre ou réduction.  

 

Cartes cadeaux :  

La carte cadeau est privative et payée lors de la commande. Elle ne peut faire l’objet d’aucun 
remboursement.  

Le bon cadeau est personnel et ne peut être donné ou revendu à titre gratuit ou onéreux. Le bon 
cadeau est valable pendant 6 mois à compter de la date d’achat. Le rendez-vous devra être pris 
durant cette période.  

Les soins du levant ne sont pas tenus d'accepter la carte cadeau dès lors que la date de validité 
est expirée. Ne peut donner lieu à aucune contrepartie monétaire sous quelque forme que ce soit, 
totale ou partielle. La carte ne peut être ni remplacée, ni remboursée en cas de perte, vol, 
détérioration, falsification, destruction ou à expiration de sa période de validité, ni échangée ni 
vendue. 
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Il sera accordé un délai supplémentaire sur présentation d’un certificat médical justifiant d’une 
cause réelle et sérieuse. Ce délai de report d’expiration sera défini en accord avec le praticien et 
pour une période de 6 mois supplémentaire et maximum. Passé le délai de 1 an à la date d’achat, 
la carte sera définitivement perdue et ce sans contre partie de remboursement.  

Les soins à domicile seront majorés des frais kilométriques suivant tarif applicable.   

 

PRIX DE VENTE :  

Les prix de vente sont indiqués en euros sur le site et affichés en cabinet, toutes taxes comprises.  

Le tarif d’une prestation varie en fonction du type, de la durée, des moyens mis en œuvre. Le tarif 
du soin sera majoré des frais kilométriques pour une prestation à domicile.  

Le paiement échelonné en 3 fois est accepté à partir d’un montant de 100 euros. Celui-ci est 
applicable pour les initiations REIKI, les cures massages tuina et drainages lymphatiques. La 
remise des chèques au praticien se fera au premier rendez-vous. Les dates d’échelonnement 
seront convenues entre le praticien et son client.  

Conditions à la prise de rendez-vous :  

Pour effectuer une prestation, il est indispensable de réserver à l’avance auprès du praticien par 
téléphone, sms, mail. Seul le praticien a la capacité de valider la date et l’heure du rendez-
vous. Il ne pourra être tenu de respecter vos exigences s’il n’a pas de rendez-vous disponible à la 
date demandée. Une prise de RDV par téléphone est à privilégier.  

Lorsque vous possédez un bon cadeau, le rendez vous devra être pris durant la période de validité 
et avant la fin de celle-ci.  

Les soins du levant peuvent modifier les conditions générales ou mettre fin à l’utilisation de ses 
services à tout moment, étant précisé que les conditions applicables seront celles en vigueur 
lorsque l’achat ou la réservation de prestation est faite. Les soins du levant peuvent également 
modifier, suspendre, résilier ou interrompre tout aspect de ses services à tout moment pour 
quelques raisons que ce soit. 
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